
① ネットショッピング詐欺 ➁ 返金詐欺
（お金を騙し取る） （お金を送金させる）

ネットショップで商品購入
商品が届かない！

返金手続の操作を指示され行った
お金が犯人に送金された！

対 策 （ ① ・ ② ） 不 審 に 感 じ た 際 は 、 購 入 、 返 金 手 続 を 止 め る ！

①会社概要（住所、電話番号等）を確認 ⇒ ショップが実在しない（購入を止める）
②返金手続を指示された（メール等） ⇒ 応じない
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