
■群馬県域における生成AIサービス共同利用実証事業に係る公募型プロポーザル　質問回答

令和7年6月20日時点

No. 質問対象 質問箇所 質問内容 回答

1 その他 契約書(案)
契約書(案)をご提供いただくことは可能でしょう
か。

提案内容や利用団体の希望を踏まえ、優先交渉権者と個別具体
的に契約内容の交渉を行うこととしているため、現時点で契約書
案をお示しすることはできません。

2 仕様書
p.2 ９．サービス要件 （２）大規模言語
モデルの水準

「GPT-4oと同等以上に相当する性能」とあります
が、コンテキストウインドウがより大きく、ナレッジ
カットオフ時点がより新しいモデルであれば同等
以上の性能として差し支えないでしょうか。

いただいた内容だけでは回答することができませんので、本件プ
ロポーザルに御応募いただく場合は、企画提案書（様式1）の記載
項目のうち「大規模言語モデルの水準」欄に、生成AIサービスで
利用する言語モデルを明記してください。
企画提案書に記載された言語モデルが仕様を満たすか疑義があ
る場合は、当該提案者に対して個別に確認を取らせていただきま
す。

3 仕様書
p.3 ９．サービス要件 （３）独自データ学
習 イ　取り込めるデータ

「ホームページURL」とありますが、URLの文字列
をデータとして取り込むのか、URLにアクセスした
先の情報をデータとして取り込むのかどちらで
しょうか。

後者の認識です。
URLのリンク先にあるホームページのテキスト情報等を読み取り、
回答の生成に活用する形を想定しています。

4 仕様書
p.4 １２．サポート・保守体制 （１）研修
会の実施

本事業への参加団体数を「5」と想定した場合、
団体ごとに最低1回以上（2時間程度）の研修会
を実施するのか、1回の研修会に複数団体が参
加可能なのかどちらでしょうか。

後者の認識です。
複数の団体が1回の研修会にまとめて参加する形を想定していま
す。

5 仕様書
p.4 １２．サポート・保守体制 （３）保守
対応

「電子メール又は電話での問合せ」は、各団体の
管理担当課からの問合せを想定して差し支えな
いでしょうか。

差し支えありません。
受託者に対する問合せは、各利用団体（市町村）の利用者（エンド
ユーザー）から個別に行うのではなく、群馬県又は各利用団体（市
町村）の管理者から行う形を想定しています。

6 企画提案要領
p.3 ８　企画提案書の提出 （１）提出資
料

「⑥利用環境のデモ動画、もしくはプレゼン動画」
について、再生時間の制限はございますか。ま
た、提出フォームの動画アップロードに関して容
量制限がございましたらご教示ください。

提出いただく動画は以下のとおりとしてください。
・再生時間：15分00秒以内
・容量：2GB以内

7 仕様書 p.3 ９．サービス要件 （８）セキュリティ

「⑥適用法律は日本国内法が適用されること。ま
た、管轄裁判所は日本国内法の裁判所であるこ
と。」とございますが、生成AIサービスが動作して
いるサーバーが対象となる認識で差し支えない
でしょうか。

差し支えありません。
なお、本件の業務委託契約書には以下2点を明記する予定です。
・この契約は、日本国の法令に準拠すること
・この契約に係る訴訟の提起又は調停の申し立てについては、日
本国の裁判所をもって合意による専属的管轄裁判所とすること
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8 仕様書 p.5 １３．その他
「本業務委託により作成された成果物」につい
て、具体的に想定されるものをご教示いただけま
すでしょうか。

利用する生成AIサービスから生成したものを想定しています。
（文章に加えて、画像や動画、音声の生成機能も備わっている場
合はそれらも含む）

9 企画提案要領
P3 【利用環境のデモ動画、もしくはプレ
ゼン動画について】

動画の所要時間についてご指定ござますでしょう
か。

※No.6を参照

10 企画提案要領 P3【生成AI利用環境について】

LGWANの利用環境作成にはグローバルIPなど
の情報を受領してから10日ほどお時間をいただく
ため、環境の利用開始時期について7月後半を
想定しておりますが、全参加自治体様で同じタイ
ミングでお申し込みいただく認識でよろしいでしょ
うか。

生成AIサービスの利用開始は、全参加団体が同じタイミングを想
定しています。
なお、本件プロポーザルの業務委託契約締結をもって生成AIサー
ビスの利用申込を兼ねる想定ですが、契約締結とは別に利用申
込などの手続きが必要な場合は、契約主体である群馬県が代表
して手続きをする予定です。

11 仕様書
P2【8.環境の提供及び利用環境　（２）
ブラウザについて】

Windows 10 Enterprise LTSCについて機能的な
部分のアップデートは行われず、セキュリティ更
新プログラムのみ更新されるOSと認識しており、
ブラウザのバージョンが古い場合、UIの動作が
保証されない場合がございますが、ご了承いた
だけますでしょうか。

ブラウザのバージョンによってはUIの動作保証が難しい旨、承知し
ました。
なお、優先交渉者決定後の契約締結前協議において、動作保証
が可能なブラウザのバージョン提示を受託者に依頼する予定で
す。

12 仕様書
P4【12．サポート・保守体制（３）保守対
応】

問い合わせは各自治体の管理者からのメールま
たは電話で受領する想定でよろしいでしょうか。
エンドユーザーからの問い合わせも対象となりま
すでしょうか。

※No.5を参照

13 その他
【様式1】企画提案書　 P2【提案内容】
１　サービス提供の形態

「（７）生成ＡＩサービスからの回答及び根拠」につ
いては、チャットでの質問時の参照先やRAG機
能で回答の根拠となった文書や該当箇所を表示
する仕様について記載する認識でよろしいでしょ
うか。

御認識のとおりです。

14 仕様書
仕様書８.環境の提供及び利用環境
仕様書12.サポート・保守体制（３）保守
対応

①管理者の設定について、各利用団体ごとに管
理者を設定する想定又は、受注者(群馬県様)が
すべての利用団体の管理者になる想定でしょう
か。
②問合せ方法として、専用のチケットツールの使
用は可能でしょうか。
③問い合わせを受け付ける対象と人数について
教えてください。（管理者のみ、全ユーザーなど）

①各利用団体の利用環境につき、当該利用団体及び群馬県の両
方に対して管理権限を設定する形を想定しています。
なお、サービスの仕様上、利用団体と群馬県のいずれか1者にし
か管理権限を付与できない場合は、企画提案書（様式1）の記載
項目のうち「権限の管理」欄にその旨を明記してください。
②質問への迅速かつ的確な回答が可能であるならば、専用のチ
ケットツールの使用も問題ありません。
ただし、緊急の問合せに対応できるよう、電話又はメールでの問
合せも可能としてください。
③※No.5を参照
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