
湯けむりフォーラム 2025輸送等業務委託仕様書 

 

１ 件名 

湯けむりフォーラム 2025輸送等業務委託 

 

２ 業務の目的 

令和 7年 12月 13日から 14日に草津温泉で開催される「湯けむりフォーラム 2025」に

おいて、参加者、登壇者、県庁職員スタッフ等が安全かつ円滑に来場し、帰途につくた

め、シャトルバスによる輸送計画を策定しシャトルバスを運行するとともに、登壇者等

で個別対応が必要な者に関してタクシー、航空機等を手配するなどの輸送業務を実施す

る。 

 

３ 契約期間 

契約締結日から令和 8年 3月 31日まで 

 

４ 業務概要 

湯けむりフォーラム 2025における参加者の移動に関する輸送等業務を行うものとし、

安全かつ確実で利便性の高い輸送サービスを提供すること。 

 

（１）シャトルバス輸送 

以下の日程・行程でシャトルバスを運行すること。積算金額には、有料道路通行料

金、駐車料金等必要な経費を含むこと。運行区間・便数は別紙１「シャトルバス運行

予定表」のとおりとし、詳細な時刻表は受託者が作成して発注者と協議のうえ確定す

ること。 

ア 運航日・対象 

運航日：令和 7年 12月 13日（土）・14日（日） 

対象：群馬県職員、一般参加者、招待者 

イ 車両仕様 

・大型観光バスまたは中型バス（乗車人数に応じて調整） 

・車両には「湯けむりフォーラム シャトルバス」表示を設置 

ウ スタッフ配置・業務 

（12/13、12/14共通） 



・高崎駅東口、エスカレーター下、バス乗車口等に乗車案内のスタッフを５名以

上配置すること。 

（12/13） 

・草津音楽の森国際コンサートホールにおける乗車案内スタッフを５名以上配置

すること。 

（12/14） 

・ホテルヴィレッジにおける乗車案内スタッフを５名以上配置すること。 

【業務内容】 

・乗車人数カウント 

・誘導サイン設置・案内 

・バス乗車口での誘導・整列 

・高崎駅・草津温泉での集合場所案内 

エ 誘導サイン設置 

・ラミネート加工等の表示サインを各乗車場所に設置すること。 

・スタッフ手持ち用サインも準備すること。 

【設置場所例】高崎駅改札口付近、バス乗車口、ホテルヴィレッジ前等 

 

（２）タクシー輸送 

登壇者の時間的制約や個別事情に配慮し、タクシーによる個別送迎を以下のとおり

手配すること。積算金額には、必要な経費（有料道路通行料金、駐車料金等）を含む

こと。 

ア 運航日・対象及び運行区間 

運航日：令和 7年 12月 13日（土）・14日（日） 

対象：登壇者 

（12月 13日） 

A:ＪＲ軽井沢駅 → ホテルヴィレッジ（乗客人数２名用）５台 

（12月 14日） 

B:ホテルヴィレッジ → ＪＲ軽井沢駅（乗客人数２名用）５台 

 

（３）航空輸送等 

海外からの登壇者に対し、以下のとおり航空券等を手配すること。積算金額には、

必要な経費（空港使用料、諸税、燃油サーチャージ、有料道路通行料金、駐車料金等）



を含むこと。 

ア 航空券の手配 

  往路、復路ともに直行便とし、利用便の発着日時は、変更可能なプランとするこ

と。ローコストキャリア（ＬＣＣ）は不可とする。入国便の航空券は事前に招待者

へ提供すること。 

利用便については、別紙２「航空券手配一覧表」のとおり。 

イ 国内交通の手配（ワゴン車） 

滞在期間中の移動のため、下記のとおりワゴン車を手配すること。ワゴンのサ

イズはドライバー、添乗員を除いて１台につき４名程度が乗車できるものとする。

また手荷物（１名あたり、縦・横・高さ 158cm 程度のスーツケース２個程度を想

定）を十分に積むことができるサイズとする。 

都内と県内との移動に係る専用車には、運転手とは別に添乗員１名以上が同乗

すること。添乗員は空港での登壇者の出迎えやホテルチェックインの補助を行う

ほか、行程中の支援を行うものとし、日英での意思疎通が可能な語学レベルであ

ること（ただし、運転手が添乗員の役割を果たせる場合は、兼ねることも可能。）。 

① 招待者Ａ～Ｃ（ロサンゼルス便） 

12/12：都内 → 宿泊先ホテル（県内） 

12/13：宿泊先ホテル → コンサートホール → ホテルヴィレッジ 

12/14：ホテルヴィレッジ → 宿泊先ホテル（県内） 

12/15：宿泊先ホテル → 都内 

② 招待者Ｄ・Ｅ（ニューヨーク便） 

12/12：都内 → 宿泊先ホテル（県内） 

12/13：宿泊先ホテル → コンサートホール → ホテルヴィレッジ 

12/14：ホテルヴィレッジ → 宿泊先ホテル（県内） 

12/15：宿泊先ホテル → 都内 

③ 招待者Ｆ・Ｇ（ロサンゼルス便） 

12/12：都内 → 宿泊先ホテル（県内） 

12/13：宿泊先ホテル → コンサートホール → ホテルヴィレッジ 

12/14：ホテルヴィレッジ → 宿泊先ホテル（県内） 

12/15：宿泊先ホテル → 都内 

  ※招待者Ａ～Ｃが専用車 1 台に同乗し、招待者Ｄ～Ｇが専用車 1 台に同乗するため、 

各日 2台を手配する。 



 

５ 成果品の提出 

  事業完了後、以下の成果品を速やかに提出すること。 

・業務完了報告書（シャトルバス輸送については、便別の乗車人数実績を記載） 

・シャトルバス運行計画書（最終版） 

・トラブル・対応記録（発生時のみ） 

 

６ 留意事項 

・受託者は、本仕様書、業務委託契約書及び関係法令を遵守し、誠実かつ円滑に業務を

遂行すること。 

・業務実施に当たっては、県と連携を密にし、必要な打合せ・相談を行いながら進める

こと。 

・仕様書に記載のない事項及び内容については、県と協議して決定するものとする。ま

た、必要な場合には、両者協議のうえ仕様書の内容を変更することができる。 

・本業務の実施により、第三者に損害を与えた場合は、受託者の責任において解決する

こと。 



別紙１：シャトルバス輸送予定表
12/13（土）開場12:00　開演13:00　終演16:40

12/14（日）開演9:20 終演　17:00

日付 種類① 種類② ルート 本数 総：便数

12/13（土） 往路 県庁 群馬県庁便① 10:30 群馬県庁 12:30 草津音楽の森 1 1

12/13（土） 往路 高崎 シャトル① 10:15 JR高崎駅東口 - JR長野原草津口駅 12:45 草津音楽の森 1 5

12/13（土） 往路 高崎 シャトル② 10:15 JR高崎駅東口 - 草津温泉BT 12:45 草津音楽の森 1 5

12/13（土） 往路 高崎 シャトル③ 10:15 JR高崎駅東口 12:45 草津音楽の森 1 5

12/13（土） 往路 高崎 シャトル④ 10:15 JR高崎駅東口 12:45 草津音楽の森 1 5

12/13（土） 往路 高崎 シャトル⑤ 10:15 JR高崎駅東口 12:45 草津音楽の森 1 5

12/13（土） 復路 県庁 ヴィレッジ便①/群馬県庁便① 17:00 草津音楽の森 17:10 ホテルヴィレッジ 17:20 草津音楽の森 19:20 群馬県庁 1 1

12/13（土） 復路 高崎 ヴィレッジ便②/シャトル① 17:00 草津音楽の森 - ホテルヴィレッジ 19:00 JR高崎駅東口 1 4

12/13（土） 復路 高崎 ヴィレッジ便③/シャトル② 17:00 草津音楽の森 - ホテルヴィレッジ 19:00 JR高崎駅東口 1 4

12/13（土） 復路 高崎 シャトル③ 17:00 草津音楽の森 - JR長野原草津口駅 19:00 JR高崎駅東口 1 4

12/13（土） 復路 高崎 シャトル④ 17:00 草津音楽の森 - 草津温泉BT 19:00 JR高崎駅東口 1 4

12/14（日） 往路 県庁 群馬県庁便① 7:00 群馬県庁 9:00 ホテルヴィレッジ 1 1

12/14（日） 往路 高崎 シャトル① 7:10 JR高崎駅東口 9:15 ホテルヴィレッジ 1 2

12/14（日） 往路 高崎 シャトル② 7:10 JR高崎駅東口 9:15 ホテルヴィレッジ 1 2

12/14（日） 復路 県庁 群馬県庁便① 17:30 ホテルヴィレッジ 19:30 群馬県庁 1 1

12/14（日） 復路 高崎 シャトル① 17:15 ホテルヴィレッジ 19:15 JR高崎駅東口 1 3

12/14（日） 復路 高崎 シャトル② 17:15 ホテルヴィレッジ 19:15 JR高崎駅東口 1 3

12/14（日） 復路 高崎 シャトル③ 17:15 ホテルヴィレッジ 19:15 JR高崎駅東口 1 3

出発地 経由地① 経由地② 到着地



別紙２ 

航空券手配一覧表（入国便） ※出発日及び出発予定時刻は出発地の現地時間 

 招待者Ａ 招待者Ｂ 招待者Ｃ 招待者Ｄ 招待者Ｅ 招待者Ｆ 招待者Ｇ 

便名 全日空 105便 全日空 105便 全日空 105便 日本航空003便 日本航空003便 ｱﾒﾘｶﾝ航空27便 ｱﾒﾘｶﾝ航空27便 

出発地 ロサンゼルス

国際空港 

（米国） 

ロサンゼルス

国際空港 

（米国） 

ロサンゼルス

国際空港 

（米国） 

ジョン・F・ケ

ネディ国際空

港（米国） 

ジョン・F・ケ

ネディ国際空

港（米国） 

ロサンゼルス

国際空港 

（米国） 

ロサンゼルス

国際空港 

（米国） 

出発日 R7年12月 11日 R7年12月 11日 R7年12月 11日 R7年 12月 9日 R7年 12月 9日 R7年12月 10日 R7年 12月10日 

出発予定時刻 午前 0時 05分 午前 0時 05分 午前 0時 05分 午前 0時 35分 午前 0時 35分 午前 10時 00分 午前 10時 00分 

到着地 羽田空港 羽田空港 羽田空港 羽田空港 羽田空港 羽田空港 羽田空港 

到着日 R7年12月 12日 R7年12月 12日 R7年12月 12日 R7年12月 10日 R7年12月 10日 R7年12月 11日 R7年 12月11日 

到着予定時刻 午前 5時 30分 午前 5時 30分 午前 5時 30分 午前 5時 10分 午前 5時 10分 午後 3時 05分 午後 3時 05分 

座席の種別 ビジネス ビジネス ビジネス プレミアムエ

コノミー 

プレミアムエ

コノミー 

プレミアムエ

コノミー 

プレミアムエ

コノミー 

備考   ※招待者Ｃの

航空券手配は

本業務に含め

ない。 

    

 

  



航空券手配一覧表（出国便） ※出発日及び出発予定時刻は出発地の現地時間 

 招待者Ａ 招待者Ｂ 招待者Ｃ 招待者Ｄ 招待者Ｅ 招待者Ｆ 招待者Ｇ 

便名 全日空 126便 ﾕﾅｲﾃｯﾄﾞ航空 

33便 

ﾕﾅｲﾃｯﾄﾞ航空 

33便 

日本航空 

006便 

日本航空 

006便 

ｱﾒﾘｶﾝ航空 

8408便 

ｱﾒﾘｶﾝ航空 

8408便 

出発地 羽田空港 成田空港 成田空港 羽田空港 羽田空港 成田空港 成田空港 

出発日 R8年 1月 6日 R7年12月 19日 R7年12月 19日 R7年12月 18日 R7年12月 18日 R7年12月 18日 R7年 12月18日 

出発予定時刻 午後 9時 05分 午後 5時 30分 午後 5時 30分 午前 11時 05分 午前 11時 05分 午後 5時 05分 午後 5時 05分 

到着地 ロサンゼルス

国際空港 

（米国） 

ロサンゼルス

国際空港 

（米国） 

ロサンゼルス

国際空港 

（米国） 

ジョン・F・ケ

ネディ国際空

港（米国） 

ジョン・F・ケ

ネディ国際空

港（米国） 

ロサンゼルス

国際空港 

（米国） 

ロサンゼルス

国際空港 

（米国） 

到着日 R8年 1月 6日 R7年12月 19日 R7年12月 19日 R7年12月 18日 R7年12月 18日 R7年12月 18日 R7年 12月18日 

到着予定時刻 午後 2時 05分 午前 10時 30分 午前 10時 30分 午前 9時 50分 午前 9時 50分 午前 9時 40分 午前 9時 40分 

座席の種別 ビジネス ビジネス ビジネス プレミアムエ

コノミー 

プレミアムエ

コノミー 

プレミアムエ

コノミー 

プレミアムエ

コノミー 

備考   ※招待者Ｃの

航空券手配は

本業務に含め

ない。 

    

 


