
「
ツ
ー
ル
を
使
い
こ
な
し
て
業
務
改
善

可
能
性
を
信
じ
て
次
の
ス
テ
ッ
プ
へ
」

令和 7 年度スキルアップコース受講

中野 彩
あ や

香
か
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GOOD POINT 
プロジェクトの良かったところ

ExcelとAIのスキルが身につき
業務の幅が広がった

多様な受講生との交流で刺激を受けた

個別面談で今後の方向性が見えてきた

　

デ
ザ
イ
ン
の
大
学
を
卒
業
後
、
グ

ラ
フ
ィ
ッ
ク
デ
ザ
イ
ン
の
企
業
で
経

験
を
積
み
、
そ
の
後
旅
館
の
仲
居
に

転
職
し
ま
し
た
。
接
客
業
を
経
て「
も

う
少
し
地
元
に
密
着
し
た
働
き
方
が

し
た
い
」と
思
い
、
転
職
し
た
の
が
現

在
の
会
社
で
す
。
牛
肉
の
卸
売
を
行

う
企
業
で
、
当
初
は
事
務
職
と
し
て

の
募
集
で
し
た
が
、
デ
ザ
イ
ン
ス
キ

ル
や
珍
し
い
職
歴
を
買
わ
れ
、
気
づ

い
た
ら
さ
ま
ざ
ま
な
業
務
を
任
せ
て

も
ら
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

現
在
は
グ
ラ
フ
ィ
ッ
ク
デ
ザ
イ
ン

を
中
心
に
、
広
報
、
ネ
ッ
ト
通
販
の

受
注
管
理
な
ど
幅
広
い
業
務
を
担
当

し
て
い
ま
す
。
グ
ラ
フ
ィ
ッ
ク
デ
ザ

イ
ン
で
は
チ
ラ
シ
や
折
り
込
み
広
告
、

商
品
同
梱
の
し
お
り
な
ど
の
販
促
物

全
般
を
制
作
し
、
広
報
で
は
会
社
の

取
り
組
み
や
受
賞
実
績
な
ど
を
伝
え

る
原
稿
作
成
を
中
心
に
行
っ
て
い
ま

す
。
ネ
ッ
ト
通
販
で
は
、
各
モ
ー
ル

か
ら
の
注
文
を
受
け
、
ピ
ッ
キ
ン
グ

リ
ス
ト
作
成
か
ら
出
荷
ま
で
の
一
連

の
流
れ
を
管
理
し
て
い
ま
し
た
。

　

私
は
令
和
5
年
度
に
E
x
c
e
l

講
座
を
、令
和
7
年
度
に
ス
キ
ル
ア
ッ

プ
コ
ー
ス
を
受
講
し
ま
し
た
。
受
講

前
は
E
x
c
e
l
の
基
本
操
作
す
ら

わ
か
ら
な
い
状
態
で
し
た
が
、
今
で

は
デ
ー
タ
管
理
や
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ

系
の
デ
ー
タ
分
析
ま
で
手
を
広
げ
る

こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

ス
キ
ル
ア
ッ
プ
コ
ー
ス
で
は
、
前

期
に「
生
成
A
I
基
礎
講
座
」を
受
講

し
ま
し
た
。
受
講
後
に「
調
べ
物
が
速

く
な
る
よ
」な
ど
と
社
内
で
積
極
的
に

A
I
活
用
を
推
進
し
た
結
果
、
気
づ

け
ば
ほ
ぼ
全
員
が
使
う
よ
う
に
な
っ

て
い
ま
し
た
。
今
は
A
I
の
想
定
外

の
返
答
へ
の
対
処
法
な
ど
、
講
座
で

学
ん
だ
テ
ク
ニ
ッ
ク
も
社
内
に
浸
透

さ
せ
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。
自
身
の

業
務
で
は
イ
ベ
ン
ト
の
詳
細
を
ま
と

め
る
な
ど
、
営
業
用
の
原
稿
を
作
成

す
る
際
に
活
用
し
て
い
ま
す
。
文
字

数
制
限
に
合
わ
せ
て
さ
ま
ざ
ま
な
提

案
を
し
て
く
れ
る
の
で
、
今
や
業
務

に
欠
か
せ
な
い
ツ
ー
ル
に
な
っ
て
い

ま
す
。

　

後
期
の「
デ
ジ
タ
ル
仕
事
術
＆
チ
ー

ム
ワ
ー
ク
改
善
講
座
」は
ま
だ
受
講
中

で
す
が
、
こ
ち
ら
で
も
新
た
な
発
見

が
あ
る
こ
と
を
期
待
し
て
い
ま
す
。

　

対
面
の
ク
ロ
ー
ジ
ン
グ
イ
ベ
ン
ト

に
参
加
し
、
医
療
系
、
子
育
て
中
の

主
婦
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
バ
ッ
ク
グ

ラ
ウ
ン
ド
を
持
つ
受
講
生
と
交
流
で

き
た
の
も
大
き
な
収
穫
で
し
た
。
看

護
師
の
方
が
病
院
で
E
x
c
e
l
の

使
い
方
を
教
え
た
と
い
う
話
や
、
ク

ラ
ウ
ド
ソ
ー
シ
ン
グ
サ
イ
ト
で
仕
事

を
し
て
い
る
フ
リ
ー
ラ
ン
ス
の
方
の

話
を
聞
き「
み
ん
な
そ
れ
ぞ
れ
の
世

界
で
挑
戦
し
て
い
る
ん
だ
。
自
分
に

も
ま
だ
い
ろ
い
ろ
な
可
能
性
が
あ
る

か
も
し
れ
な
い
」と
、
急
に
世
界
が
広

が
っ
た
よ
う
に
感
じ
て
い
ま
す
。

　

さ
ら
に
、
個
別
面
談
で
自
分
の
ス

キ
ル
の
棚
卸
し
や
自
己
分
析
を
行
っ

た
こ
と
で
、
今
後
の
方
向
性
も
見
え

て
き
ま
し
た
。
私
は
常
に
新
し
い
こ

と
に
取
り
組
み
た
い
気
持
ち
が
強
い

の
で
、
引
き
続
き
社
内
で
で
き
る
こ

と
を
広
げ
つ
つ
、
興
味
を
持
っ
た
も

の
は
さ
ら
に
理
解
を
深
め
て
い
き
た

い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

現
在
、G
o
o
g
l
e
ア
ナ
リ
テ
ィ

ク
ス
と
I
T
パ
ス
ポ
ー
ト
の
資
格
取

得
に
向
け
て
勉
強
し
て
い
ま
す
。
も

と
も
と
デ
ザ
イ
ン
を
作
る
こ
と
が
好

き
で
し
た
が
、
今
は
作
っ
た
も
の
が

ど
う
役
立
つ
の
か
、
デ
ー
タ
を
収
集

し
て
分
析
す
る
と
こ
ろ
ま
で
興
味
が

広
が
り
ま
し
た
。
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ

系
の
デ
ー
タ
分
析
に
も
手
を
広
げ
ら

れ
る
よ
う
に
な
っ
た
こ
と
で
、
受
注

デ
ー
タ
を
瞬
時
に
グ
ラ
フ
化
で
き
る

よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
私
が
作
成
し

た
ス
プ
レ
ッ
ド
シ
ー
ト
も
社
内
で
継

続
的
に
使
わ
れ
て
い
て
、
嬉
し
く
感

じ
て
い
ま
す
。

　

入
社
か
ら
7
年
ほ
ど
経
ち
、
新
た

な
ポ
ジ
シ
ョ
ン
な
ど
次
の
ス
テ
ッ
プ

に
進
み
た
い
気
持
ち
も
芽
生
え
て
い

ま
す
。
こ
れ
ま
で
身
に
つ
け
て
き
た

ス
キ
ル
を
ベ
ー
ス
に
、
自
分
の
可
能

性
を
信
じ
て
挑
戦
を
続
け
て
い
き
た

い
で
す
。

広
告
デ
ザ
イ
ン
か
ら
広
報

通
販
管
理
ま
で
幅
広
く
担
当

E
x
c
e
l
と
A
I
の
活
用
で

業
務
の
幅
が
広
が
っ
た

他
の
受
講
生
か
ら

刺
激
を
も
ら
い

世
界
が
広
が
っ
た

ス
キ
ル
を
広
げ
な
が
ら

次
の
ス
テ
ッ
プ
を
模
索
し
た
い

受講までの経緯を語る中野さん。

講座を通してさらなる仕事のスキルアップを図っている。

Googleスプレッドシートを作り、業務効率化を進めている。


