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①教材「本編」
②別冊「ロールプレイシナリオ集」

教材（本編）で紹介している相談事例に対応する
ロールプレイレシナリオです。
以下のように案内しています。
（例）

③別冊「事例集」
群馬県内の消費生活センターに寄せられた相談事例です。

④別冊「学習指導案集」
本教材を活用した授業展開例です。

＊教材の構成＊
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ロールプレイで確認しよう
アダルトサイトなどのワンクリック請求の手口



①資料配付・映写・掲示等様々な方法で御活用くださ
い。

②必要なページのみ取り出したり、順番の入れ替えた
り、他の資料・教材等との組み合わせも可能です。

③著作権の関係上、イラスト本体及びイラストに
関係する部分の加工は絶対にしないでください。

④文章の修正をする場合は、文意が変わらないよう注
意してください。

⑤項目ごとに、最終ページに教員向けの「解説」を載
せています。生徒に説明する上での参考にしてくださ
い。

＊活用にあたっての留意事項＊
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群馬県のホームページの高校消費者教育教材を開く…

教材の一覧を開いた場合

＊教材の内容について＊



高校生向け本編

相談事例（３）定期購入のPDFを開くと
このような画面が表示されます。



①トラブルの説明 ②トラブルの流れ

③ロールプレイに連動した紙芝居 ④クイズ

相談事例ではほとんどが①～⑥のような構成になっています



⑤トラブルの注意点 ⑥教員向けの解説



本編の相談事例を使った
ロールプレイシナリオ集



●ロールプレイの登場人物は名前ありと空欄の２種類あり
ます。登場人物の名前がイジメのきっかけになるといけな
いとの配慮から、適宜名前を変えてもらえるように、空欄の
ものも作成しました。

●PPT教材とシナリオを使うと、紙芝居形式になります。
小道具や事前の練習が無くても、PPTの画面に合わせて
セリフを読めば、ロールプレイとして成立します。

●シナリオを生徒に配布し、事例の問題点や手口を理解し
たり、登場人物の行動のどこに問題があったか、どう対応
すれば良かったかなど考えてもらうことも出来ます。

＊事例ロールプレイのポイント＊



本編相談事例のような被害に遭った
相談者がセンターに相談した場面を
イメージした相談ロールプレイシナリオ

相談ロールプレイは
本編１４のスライドとも連動しています



●SNSの普及により、電話をすることが苦手な若者が多く、
「消費生活センターへ電話相談をすることは、知らない人と
話さなければならないのでハードルが高い」との意見を受
け、相談ロープレを作成しました。

⇒相談ロープレのねらい

＊相談ロールプレイのポイント＊

自立した消費者になる！

相談しても
怖くないと
わかる

何かあったら
正しい窓口に
相談する

相談したら、
どんなことを
聞かれるかを知る



県内の実際の相談事例を扱った
事例集



現場の先生に作っていただいた
学習指導案



現場の先生に作っていただいた
授業展開例の模擬授業動画



群馬県内の学校にはパワーポイント版も
提供しています。
下記担当までお気軽にお問合せください。

群馬県消費生活課
消費者支援・防犯係 消費者教育担当

☎０２７－２２６－２２８１
✉shouhisoudan@pref.gunma.lg.jp

＊その他＊



教材をお使いいただいた先生方からは、
こんなご意見をいただきました！！

 イラストがありわかりやすい。
事例がたくさん紹介されている。
ロールプレイシナリオが充実している。
授業に取り入れることが比較的やりやすい内容
である。

など

＊消費者教育教材表彰2023 「優秀賞」受賞＊


